
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
качества условий оказания услуг МКУК «Трудобеликовская сельская

библиотека»
Сведения о ходе

реализации
мероприятия

Недостатки,
выявленные в ходе

независимой оценки
качества условий
оказания услуг
организацией

Наименоваеие
мероприятия по

устранению недостатков,
выявленных в ходе

независимой оценки
качества условий оказания

услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприяти

я

Ответственный
исполнитель (с

указанием фамилии,
имени, отчества и

должности)

Реализованные
меры по

устранению
выявленных
недостатков

Фактический
срок

реализации

1 2 3 4 5 6
Критерий «Открытость и доступность информации об организации»

Неполное
соответствие

информации о
деятельности
учреждения

культуры на сайте

Актуализация информации
о деятельности

учреждения на сайте

26.07.2023 Шрайнер Наталья
Николаевна,

директор

26.07.2023

Критерий  «Комфортность условий предоставления услуг»
Доступность записи

на получение
услуги на

официальном сайте

Актуализация записи на
получение услуги  на

сайте

26.07.2023 Шрайнер Наталья
Николаевна,

директор

26.07.2023

Обеспечить в
организации
комфортные
условия для

предоставления
услуг

15.12.2020 Шрайнер Наталья
Николаевна,

директор

15.12.2020

Критерий  «Доступность услуг для инвалидов»
Недостаточный

уровень
обеспечения

условий
доступности,
позволяющих

инвалидам получать
услуги наравне с

другими.

Для достижения данного
критерия    нет

возможности, так как
помещения библиотеки
находится на 2-м этаже

двухэтажного здания  ДК.,
а реконструкция здания не

возможна.

29.09.2020 Шрайнер Наталья
Николаевна,

директор

29.09.2020

Недостаточный
уровень

обеспечения
условий

доступности,
позволяющих

инвалидам получать
услуги наравне с

другими.

Для достижения данного
критерия  сотрудники

библиотеки обслуживают
инвалидов, не имеющих
возможности посетить
библиотеку , на дому

29.09.2020 Шрайнер Наталья
Николаевна,

директор

29.09.2020


